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Brosura ,Preduzetnistvo u Srbija — nuzda ili prilika” nastala je kao rezultat
istrazivanja sprovedenog u okviru projekta ,Javno zalaganje za javnu politiku
podrske preduzetnistvu zasnovanu na ¢injenicama’”. Projekat je podrzao Evropski
fond za Balkan - zajednicka inicijativa fondacije Robert Bosch, Compagnia di San
Paolo, fondacije ERSTE i fondacije King Baudouin u okviru regionalnog programa
prakti¢nih politika,,Misli i povezuj se”.
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for Democracy
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Stavovi izneseni u ovoj publikaciji ne odrazavaju nuzno i stavove Balkanskog fonda za
demokratiju, nemackog Marsalovog fonda.

PREDGOVOR

U ovoj brosuri predstavljamo prve rezultate istrazivanja ciji je cilj zalaganje
za razvoj preduzetnistva u Srbiji zasnovanog na cinjenicama. Istrazivanja su
sprovedena u okviru CEVES-ovih programa,Opservatorija ekonomskih prilika”
i ,Oblikovanje institucija za podrsku rastu” u kojima razvijamo znanja neophod-
na za izgradnju produktivnijeg i sre¢nijeg drustva, kakvo verujemo da Srbija
moze da bude. Preduzetnistvo se nalazi u centru te vizije. Zelimo da skrenemo
paznju kako javnosti, tako donosilaca odluka i samih preduzetnika na to da se
u preduzetnistvu krije ogroman potencijal koji je u Srbiji ve¢ godinama sputan

nasim nerazumevanjem, zanemarivanjem ili ¢&ak nepoverenjem prema njemu.
Brosura eklekticki spaja neke od rezultata tri projekta iz razlicitih oblasti, Ciji
je cilj bio postavljanje analitickih osnova neophodnih za nase nameravano
dugoroc¢nije delovanje u cilju promocije preduzetnistva. Svako od tih istrazivanja
proizvelo je vise informacija koje ¢e se progresivno razradivati na naSem sajtu




(www.ceves.org.rs), a neke od njih linkovane su u web-izdanju brosure. Smatrali
smo da je pravi trenutak da se sa najvaznijim rezultatima izade u javnost jer
zelimo da se nasa poruka ¢uje u predizbornom periodu, u nadi da ¢e podstadi
odgovorne u drzavi da postave donosenje nove strategije za razvoj malih i
srednjih preduzeca i preduzetnistva kao jedan od prvih prioriteta nove Vlade.

Prvi projekat sproveden ove jeseni, pod naslovom ,Javno zalaganje za politi-
ku podrske preduzetnistvu zasnovanu na cinjenicama”, istrazivao je stavove 7

gradana i stvaralaca javnog mnjenja, kojem je cilj bio da pokaze odnos srpskog

drustva prema preduzetnistvu i privatnoj svojini. Taj projekat podrzao je Evropski

fonda za Balkan i sproveden je u saradnji sa Sanjom Nikolin (Multi Servis) i Alek-

sandrom Vladisavljevi¢ (Bizz). Drugi projekat ,Zakonomernosti i karakteristike

performansi sektora preduzeca u Srbiji: 2005-2012" predstavlja detaljnu ana-
lizu raspolozivih podataka o sektoru preduzeca, sa naglaskom na mala i srednja

preduzeca. Taj projekat podrzan je iz sopstvenih snaga CEVES-a. Treci projekat UVOD.... e
,Unapredivanje razumevanja i uestvovanja javnosti u donosenju ekonomskih

politika’, jos je u toku i bavi se analizom donosenja ekonomskih politika, razvi- 1.ZASTO EVROPA BRINE O PREDUZETNISTVU?
janjem primera dobrih praksi i uklju¢ivanjem zainteresovanih strana u njihovo

razmatranje, a podrzao ga je Balkanski fond za demokratiju. U CEVES-ovom 2. KAKO GRADANI SRBIJE VIDE PREDUZETNISTVO?. ..o
timu istrazivaca na ta tri projekta bili su Jelena Krsti¢, Danijela Bobi¢, Aleksan-

dra UroSev, Nemanja Sormaz, Dragana Stanisic, Stefan Derasimovi¢, Nikola Grga, 3. JAVNI SEKTOR = DRUGA STRANA MEDALJE. oo

Milos Popovic i Milo$ Markovic.

4, KOLIKO MALI | SREDNJI DOPRINOSE SRPSKOM DRUSTVU? ........c.ooo........
Iskoristila bih priliku da, u ime CEVES-ovog tima i nasih partnera, uputim iskrenu

zahvalnost svim ucesnicima intervjua o stavovima prema preduzetnistvu, kao i 5. MALA PREDUZECA — VELIKA PRILIKA?.........cooooooooieeoeoeeeeeeeceeeeeeeeed
preduzetnicima koji su sa nama podelili detaljnija iskustva radi razvijanja studija
slu¢aja. Oni su pokazali dobru volju i velikoduSno odvojili vreme da sa nama KAKO DALJE?

podele svoje misljenje. Posebnu zahvalnost dugujemo Ipsos Strategic
Marketingu, koji je doprineo nasem istrazivanju donirajudi anketu na reprezenta-
tivnom demografskom uzorku.

Kori Udovicki

direktorka,
Centra za visoke ekonomske studije




bi to rado postali kad bi ih drustvo podrzalo. Ta veéa podrska najpre zahteva
drugaciji odnos prema preduzetnistvu — da od njega vise ocekujemo. Time Ce se,
s jedne strane, svi koji Zele da budu preduzetnici osetiti cenjenijim i podrzanijim,
a s druge strane, to ¢e pogurati Sire drustvo (a ne samo drzavu) da se ozbiljnije
i sa viSe razumevanja pozabavi stvaranjem uslova koji ¢e podsticati i povecati
verovatnocu preduzetni¢kog uspeha.

Odnos prema preduzetnistvu moZemo da menjamo samo ako ga bolje shvatimo,
V ako iskreno verujemo u njegov potencijal. Trenutno su stru¢na, pa i Sira javnosti
podeljene kako da Srbija postigne ekonomski napredak. Po jednom pogledu,

napredak dolazi iskljucivo kroz strane direktne investicije (SDI) i sve reforme u
zemlji treba da budu usmerene ka tome da se stvori povoljan privredni ambijent

Srbija se danas nalazi u teskoj ekonomskoj situaciji. Globalna ekonomska kriza koji ce ihvprivuc'i. ‘Jedng od kljucnih reformi, po tom modelu,jeste davse smanji
zaustavila je zakasneli tranzicioni oporavak zemlje u momentu kada je po¢eo da uloga dr;aye u prlyreCJ!|. U drugom'tabf)ru susvi kf’{' misle d? ulqga grzgve mora
se hvata zalet. Sada, kada evropska privreda konaéno pokazuje znake oporavka, da se pojaca tako 5to ce se ona aktivnije pozabaviti stvaranjem ili oZivljavanjem
Srbija i dalje zaostaje za zemljama u tranziciji. Put ka njenom ozdravljenju vodi nacionalnih industrijskih sistema, bez kojih bi prvi model vodio u neokolonijalnu
kroz bolne mere: racionalizaciju predimenzioniranog javnog sektora i ozbiljnu zavisnost. Oba mgdela posmatraju Preduzetnlstvo, Y. njegovo otelotvorenje u
finansijsku disciplinu, bez kojih privredni rast nece biti mogu¢. | dalje se nadamo poslovaqju malih i srednjih predyzeczi, kapf,drugorgzr?dnu prlv'r(.edu, dgpunsku
,spasilackoj konjici” stranih investitora — sve su o¢i uprte ka granici, ali vreme kategoriju stvorenu uglavnom iz nuzde ili naslanjanjem na prilike koje stvara
velikih stranih investicija se najverovatnije nece ponoviti. Postoji nadanje i o »prvorazredna”privreda, velika preduzeca, strana ili drzavna.
tome da ¢e odnekud drzava stvoriti ,reindustrijalizaciju”. Naravno, ni toga nema . 5 ) ) . . o .
u kadru. Nije ¢udo $to srpskim drustvom prevladuje osecaj bezizlaza. Srbija se ne moze uzdati u to da ¢e strane direktne investicije (SDI) povesti
privredni rast, kao $to se to dogodilo u zemljama u tranziciji uoci njihovog pristu-
Izlaza, naravno, uvek ima. On se nalazi, kao &to je to najéeéce sluéaj, u nagim panja EU. Poznato je da strani investitori donose kapital, najnovije tehnologije i
glavama, u promeni na¢ina razmisljanja. Srbija ima obrazovane i kreativne, neza- Zhanja, povezuju domacu privredu sa svevtskom. U erQPSk'm zemIJa'ma utran-
poslene ljude, blizu je srca evropskog triéta, otvorena i povezana ka jugu i ziciji u godinama neposredno pre nego 5to su pristupile EU strane investicije
istoku. Kapacitet drzavnih institucija mogao bi se podiéi na evropski, visi nivo, uz dostigle su oko 8% bruto drustvenog proizvoda i postale nosilac restrukturiranja
bolju organizaciju i usmereniji napor. Da bi se sav taj,imetak” stavio u upotrebu, i privrednog rasta, takode od oko 8% godisnje. No, sa izbijanjem globalne finan-
potrebno nam je vise preduzetnistva. Evropska unija definige preduzetnitvo kao sijske krize presahnuli su obilati evropski tokovi kapitala, i malo je verovatno da
nacin misljenja i vrstu procesa koji stvara i razvija ekonomsku aktivnost tako sto ¢e ponovo nabujati. Primera radi, dotok SDI u Hrvatsku u periodu pred njeno
. Lo .. . . . L i i i ioi 0 - i inie iiné o
spaja ulaZenje u rizik, stvaralastvo i/ili inovacije sa dobrim upravljanjem, u novoj li pristupanje u EU iznosio je samo 1,9% BDP a,arast Firlvrede b'O.J‘.Er 1Jos uvek je
postojecoj organizaciji’. Jednostavno re¢eno: preduzetnistvo spaja stvaralastvo negat|van.'UJed'no, nemozemo ni ocekivati da ce drzava nastaviti 9a‘|gra ulogu
i ekonomiju. Nazivamo se preduzetnicima kada stvaramo, pazljivo upravljajuci preduzetnika, tj. da ¢e izgraditi privredne kapacitete kao 5to je to ¢inila pre vise
proizvodnjom nove vrednosti, uz bar mali rizik. decenija. Danas je zadatak drzave da stvara neophodne uslove za privrednu
aktivnost — predvidiva pravila igre, obrazovane ljude i neophodnu infrastrukturu,
Cilj ove bro3ure jeste da skrene paznju na potencijal i priliku koja se krije u a privreduje samo u strateskim ili socijalno osetljivim sektorima.
preduzetnistvu, Sirom sveta, ali narocito u Srbiji. Verujemo da ¢e Srbija tesko ) ] o ‘ o o
izaci iz ekonomskog ¢orsokaka u kom se nalazi ako se ne osloni vie na energiju, Nema tog stranog investitora koji moZe da zameni stvaralastvo i energiju hiljada
stvaralastvo, angazman stotine hiljada ljudi koji su danas preduzetnici ili koji ljudi koje pokrecu preduzetnicki poduhvati i ideje. U Srbiji, preduzetnistvo ne

sme biti,drugorazredno’, jer nasa zemlja je u velikoj meri privreda malih i sredn-

"""""""""""""""""""""""""""""" jih preduzeca (MSP). No, svako je MSP pravi preduzetnicki poduhvat. Ne smemo
1 Evropska komisija (2003) Green Paper on Entrepreneurship.




da zaboravimo da najveci deo velikih preduzeéa vuce korene iz preduzetnickih
poduhvata koji su poceli kao mala preduzeca. Ako posvetimo paznju malim
preduzeéima, uz malo strpljenja, imacemo priliku da stvorimo veliku privredu.

Da li preduzetnistvo u Srbiji moZe da zameni ulogu lokomotive koju imaju strane
investicije ili drzava? To pitanje prevazilazi okvire ove brosure, ali ne moramo
da znamo odgovor da bismo apelovali na srpsko drustvo da se okrene ka
preduzetnistvu. Pomenuto nije u koliziji sa privlacenjem stranih investicija ili
ja¢anjem odgovorne uloge drzave. Naprotiv, najbolje ¢emo poboljsati uslove
poslovanja i privredni ambijent za strane investitore (u $ta ulazi i odgovorno
ponasanje drzave) ako to uradimo prema sopstvenim preduzetnicima i radi
njih. Politi¢ari i donosioci odluka moraju da po¢nu da razvijaju politike zasno-
vane na razumevanju realnog stanja srpske privrede (o kom Srbija trenutno zna
nedopustivo malo!), bliskoj saradnji sa domacim privrednicima, a narocito sa
preduzetnicima. Takve reforme bile bi stvarne, a ne dokumenta usvojena da se
ispune olako data obecanja. U tom procesu, evropska resenja i strani savetnici
mogu biti izvor znanja i iskustva.

Medutim, uz postovanje evropskih normi, nasa reSenja moraju biti originalno
dizajnirana, skrojena po sopstvenoj meri. Ono $to ne smemo da dozvolimo to
je da se odreknemo odgovornosti i mogucnosti da svojim rukama stvaramo
sopstvenu buduénost. Prosperitet nastaje samo ako se sve vise gradana
upusti u ekonomsko stvaralastvo, ne ¢ekajudi na drzavu da im pruzi reSenja,
ali zahtevajudi od nje da obezbedi neophodne preduslove za preduzetnistvo.
Povratno, drzava mora da odgovara na te zahteve. Okretanje ka preduzetnistvu
zahteva promenu odnosa svih delova drustva — drZave, gradana, ali i samih pre-
duzetnika. Svi oni moraju da saraduju na utvrdivanju neophodnih mera, politika,
i na njihovom sprovodenju.

CEVES-ovo istraZivanje preduzetnistva, kao i zalaganje za promenu odnosa pre-
ma njemu tek je na pocetku. Ova brosura otvara mnogo vise pitanja nego sto
daje odgovora. Ipak, nadamo se da ¢éemo otvaranjem,Pandorine kutije” podstadi
vece interesovanje politicara, stru¢njaka i medija, i shodno tome, ulaganje
znacajnijih resursa i vremena neophodnih da se na ovu temu baci potrebno
svetlo.

1.ZASTO
EVROPA BRINE O
PREDUZETNISTVU?

Kao gradani Evrope, ponosimo se njenim vrednostima, a to je da svaki ¢ovek
ima pravo na dostojanstven zivot, a da je uslov za to kreativno ostvarivanje
kroz rad. Ipak, sa pocetkom XXI veka, Evropa je zakljucila da njene politike de-
luju uspavljujuce na kreativnost i produktivnost, kojoj se toliko stremi. Javila
se zabrinutost da zaostaju inovativnost i kreativna energija koje su postale
klju¢ni faktor konkurentnosti sa vode¢im ekonomijama sveta, Amerikom i brzo
rastu¢im trzistima. Na milion stanovnika, EU15 je imala samo 71 odobren pat-
ent (2002/3)? dok je Amerika imala 301, a Japan 2773, Zabrinjava i ¢injenica
da je u Evropi samo 12 velikih multinacionalnih preduzeca nastalo u drugoj
polovini 20. veka, naspram 51 u Americi ili 46 u brzo rastu¢im ekonomijama*.
To je pojacalo svest o potrebi strateskog zaokreta Unije ka novim konceptima
privrednog razvoja.

Rec je o tome da konkurentska sposobnost privrede danas u velikoj meri zavisi
od njene kreativnosti, a ona, pak, od otvorenosti i podsticajnosti prema malim,
novim privrednim subjektima koji stvaraju inovacije i od prilagodljivosti
velikih preduzeca stalnoj promeni prilika na medunarodnom trzistu. Sa po-

2 Izvor: Agencija za patente i robne marke Sjedinjenih Americkih Drzava (USPTO - United States
Patent and Trademark Office).

3 Archibugi, D. & A. Coco (2005), Is Europe Becoming the Most Dynamic Knowledge Economy in
the World?, Journal of Common Market Studies 43, 433-459.

4 Bruegel Policy Brief, Financing Europe’s Fast Movers, Issue 2008/1, January 2008, strana 2. Internet
link: http://www.bruegel.org/publications/publication-detail/publication/9-financing-europes-
fast-movers




javom interneta i globalizacijom proizvodnje polako nestaju stari, gloma-
zni, hijerarhijski zatvoreni privredni sistemi, ustupajuci mesto otvorenosti
i fleksibilnom povezivanju velikih privrednih subjekata sa malim, inovativnim,
neovisno od njihove lokacije. Jer upravo su mali ti koji u danasnje vreme donose
inovacije i kreativnost.

Prepoznavsi znacaj preduzetnistva, malih i srednjih preduzeéa (MSP), Evropska
unija je pocetkom ovog veka pokrenula niz politika, koje kontinuirano razvija i
unapreduje sa ciljem da podstaknu njegov razvoj i oslobode njegov potencijal.
Okvir 1. daje hronoloski pregled najvaznijih politika Evropske unije, sa kratkim
objasnjenjem cilja njihovog donosenja.

OKVIR 1: Hronologija klju¢nih evropskih politika za preduzetnistvo

» Mart 2000. godine - Lisabonska strategija, koju je usvojio Evropski savet sa
namerom da se EU do 2010. pretvori u najkonkurentniju i najdinamicniju
ekonomiju, zasnovanu na znanju.

» Jun 2000. godine — Povelja o malim preduzeéima, dokument koji je usvo-
jio Evropski savet, a koji ukazuje na znacaj malih preduzeca i daje smernice
drzavama-¢lanicama kako da poboljsaju poslovno okruzenje za njih.

» 2003. godine - Zelena knjiga o preduzetnistvu u Evropi, podstice debatu o
pitanju preduzetnistva u Evropi, isti¢e njegov znacaj i opredeljuje put Evropske
unije ka razvoju punog preduzetnickog potencijala.

» 2008. godine - Akt o maloj privredi, klju¢ni strateski dokument Evropske
komisije, koji treba da poboljsa sveukupan pristup preduzetnistvu i u kojem
su navedeni vodedi principi za izradu i donosenje politika na evropskom i na-
cionalnom nivou.

» 2010. godine — Evropa 2020: strategija za pametni, odrzivi i inkluzivni rast.
Novi strateski koncept usvojen nakon sto Lisabonska strategija nije postigla
sve zacrtane ciljeve. Cilj te strategije jeste da obezbedi odrzivu buduénost sa
vise posla i boljim uslovima Zivota.

» 2011. godine — Pregled Akta o maloj privredi, prikaz napretka postignutog u
implementaciji Akta o maloj privredi, postavlja novi paket akcija kao odgovor
na izazove nastale nakon ekonomske krize.

» 2013. godine - Akcioni plan za preduzetnistvo 2020, deo sveukupne strategije

odrzivog rasta Evropske unije nazvane ,Evropa 2020 sadrzi akcioni plan ¢iji je
cilj oslobadanje preduzetnickog potencijala, uklanjanje postojecih prepreka ka

razvoju preduzetnistva i osnazivanje preduzetnicke kulture u Evropi.
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Navedene politike ilustrujemo posebnim predstavljanjem Akta o maloj privre-
di Evropske unije, koji je usvojen 2008. godine. U njemu se formulise deset
principa (vidi Okvir 2), u vidu smernica za donosioce politika u EU i njenim
zemljama-c¢lanicama, ¢iji je cilj stvaranje pravnog, administrativnog i regula-
tornog okruZenja koje ¢e olaksati poslovanje MSP i koji najavljuje nekoliko in-
icijativa koje te principe sprovode u delo. Evropsko delovanje usmereno je na
potrebu da se stvaraju povoljniji uslovi poslovanja za MSP i vise slavi i nagraduje
preduzetnistvo (princip 1), da se regulativa prilagodi potrebama i mogucénostima
preduzetnika (principi 3,4 5) i da se pomogne kako bi se iskoristile prilike koje se
otvaraju MSP na trzistu (principi 6-10). Zanimljivo je ista¢i da EU posebnu paznju
posvecuje stvaranju uslova da posteni preduzetnici dobiju i drugu priliku, bez
obzira na neuspeh (princip 2), koji saZima sva tri gore opisana cilja.

OKVIR 2: Principi Akta o maloj privredi Evropske unije

1. Stvoriti okruzenje u kome se preduzetnici i porodi¢na preduzeca osecaju
podrzano, a preduzetnistvo vrednuje.

2. Obezbediti uslove da posteni preduzetnici koji su bankrotirali dobiju drugu
priliku.

3. Prianalizi stanja, donosenju zakona i drugih propisa koji se odnose na privredu,
voditi ra¢una o tome kako ¢e oni delovati na mala preduzeca i preduzetnike
( princip ,Misliti prvo o malima”).

4. Drzavna uprava treba da odgovara na potrebe MSP.

5. Prilagoditi instrumente za izradu javnih politika potrebama MSP: tako 5to ¢e
se omoguciti MSP da ucestvuju u javnim nabavkama i bolje upotrebljavati
drZzavna pomoc za njih.

6. Omoguditi pristup finansiranju za MSP.

7. Pomoci MSP da imaju vise koristi od jedinstvenog trzista.

8. Politike treba da podrze unapredenje vestina u MSP i sve oblike inovacije.

9. Omoguciti MSP da izazove koji se odnose na zastitu Zivotne sredine pretvore
u prilike.

10. MSP su ohrabrena i podrzana da ucestvuju u rastu trzista i ostvaruju korist

od toga.




Bitna je spoznaja da se MSP suocavaju sa relativno veéim preprekama u
poslovanju nego velika preduzeca. Naime, mnogi troskovi unapredivanja
poslovanja, poput izlaska na zajednicko trZiste ili zadovoljavanja regulatornih
uslova, priblizno kostaju veliko i malo preduzece. | dok su za velika preduzeca ti
troskovi prihvatljivi, za mala preduzeéa oni mogu postati nepremostiva prepre-
ka u poslovanju. Radi toga, narocito isticemo princip ,Misliti prvo o malima”
(princip 3 — Think Small First), koji nalaze da se pri donosenju regulative vodi
racuna da politike budu prilagodene uslovima poslovanja malih preduzeca. Tu
spada i prilagodavanje instrumenata/procedura u sprovodenju evropskih poli-
tika (princip 5), medu kojima se posebno isti¢u olaksavanje u¢es¢a MSP u javnim
nabavkama i poboljsavanje pristupa MSP drzavnoj pomoci.

Pored toga $to donosioci politika prate pokazatelje kreativnosti, inovativnosti,
ulasku preduzeca na trzista i izlasku sa njih, preduzetnistvo se moze ,meriti”i
na izvoristu: sklonosti gradana da zapoc¢nu sopstveni posao. U anketama koje
EU redovno sprovodi medu gradanima u svojim zemljama-¢lanicama nalazi
se i pitanje da li oni Zele da budu samozaposleni (da otvore svoje preduzede,
samostalno obavljaju profesiju). Prema dobijenim rezultatima, Evropljani su
manje skloni preduzetnistvu od brze rastucih trzista, kao $to su Amerika, Kina
ili Turska. Trend je dodatno opao sa izbijanjem krize, pa sada taj procenat iznosi
37% u poredenju sa 51% u SAD ili 56% u Kini®.

S tim saznanjem, Evropska unija svojim novijim politikama nastoji da produbi
svoj odnos prema preduzetnistvu, pokretanjem velikog broja inicijativa da bi se
ono i na njemu zasnovano poslovanje podstaklo®. Ostvarivanjem preduzetnickih
ideja, pomeranjem granica u inovativnosti, diverzifikovanjem proizvodnje, mala
i srednja preduzeca (MSP) mogu omoguciti da evropska privreda zadrzi korak
i ostvari zeljeni rast. U cilju odrzive buducnosti, strateska vizija Evrope (,Evropa
2020") za period 2010-2020. vidi fleksibilnost i kreativhost MSP kao klju¢ne
prednosti u realizaciji strateskog opredeljenja EU, i za pokretace rasta postavlja:

5 European Commission (2012) Flash Eurobarometer 354 — Entrepreneurship in the EU and be-
yond, http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_354_en.pdf

6 Politike podsticanja privrednog razvoja i konkurentnosti podvode se pod princip supsidijarnosti
Evropske unije, tj. u nadleznosti su zemalja-¢lanica (dokle god ne narasuvaju jedinstveno trziste,
odnosno ako se Zeljeni ciljevi ne mogu na odgovarajudi nacin posti¢i na nivou drzava-¢lanica), te
organi EU fakticki daju preporuke i sprovode programe koji podsticu ukljucivanje zemalja-¢lanica
u inicijative.
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» pametan rast — unapredenjem znanja, vestina, inovacija, obrazovanja i
digitalnog drustva;

» odrzivi rast — kroz vecu efikasnost i adekvatno vrednovanje Zivotne sredine;

» inkluzivni rast — ukljucivanjem svih slojeva stanovnistva u trziste rada i
smanjenje siromastva.

Preduzetnistvo, mala i srednja preduzeca daju veoma vazan doprinos navedenim

pokretacima, kao izvor kreativne energije gradana da ostvare svoje stvaralacke

snove, ali i da pomognu privredi da postane konkuretna na globalnom trzistu.
U sklopu strategije,Evropa 2020” donet je i Akcioni plan za preduzetnistvo 2020,
koji postavlja tri stuba akcija za oslobadanje evropskog preduzetni¢kog poten-
cijala: 1) preduzetni¢ko obrazovanje i obuka kao podrska rastu i stvaranju posla;

2) stvaranje okruzenja u kojem preduzetnici mogu da rastu; 3) stvaranje modela

i dopiranje do specifi¢nih grupa.




2.KAKO GRADANI
SRBIJE VIDE
PREDUZETNISTVO?

Cilj istrazivanja stavova intervjuisanih gradana i sagovornika (sprovedenog u
jesen 2013) bio je da pokaze odnos srpskog drustva prema preduzetnistvu. Re¢
je o veoma vaznom odnosu koji, ako je negativan, predstavlja prepreku na putu
razvoja Srbije na koju se ne smemo spotaknuti, ve¢ je moramo skloniti s puta.

Odnos prema preduzetnistvu u Srbiji istrazen je na dva nacina:

» postavljanjem pitanja na reprezentativnom uzorku gradana Srbije (tri pitanja,
1.002 ucesnika);

» obavljanjem razgovora sa relevantnim sagovornicima (stru¢njaci ekonomisti/
neekonomisti, narodni poslanici, donosioci odluka, predstavnici organizacija
civilnog drustva i regionalnih razvojnih agencija, preduzetnici, 87 u¢esnika)’.

Na pocetku, vazno je istaci da je interesovanje gradana Srbije za preduzetnistvo
kao prviizbor posla znatno nize od evropskog proseka, a u poredenju sa novim
¢lanicama Evropske unije (bivsim socijalistickim zemljama) vise samo od Sloveni-
je®. Na pitanje kakvu vrstu zaposlenja zele (Grafikon 1) jedna trecina (30%)
gradana odgovorila je da bi njihov izbor bio da pokrenu sopstveni posao tako
Sto e otvoriti preduzece ili agenciju ili samostalno obavljati profesiju. S druge
strane, ¢ak dve trecine (65%) gradana radilo bi za platu, i to u javnom sektoru.
Najmanije ispitanika Zeli da radi za platu u privatnom sektoru, svega 5%.

7 U daljem tekstu termin ,gradani” odnosi se na reprezentativan uzorak od 1.002 anketirana
gradanina, a termin,sagovornici” na sve reprezentativne sagovornike koji su intervjuisani tokom
CEVES-ovog istrazivanja.

8 Evropska komisija (2012) ,Flash Eurobarometer 354 — Entrepreneurship in the EU and beyond’,
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_354_en.pdf
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GRAFIKON 1: Nacin obezbedivanja egzistencije za koji bi se gradani odlucili kada bi
mogli da biraju®.

Kada bi mogli da birate, . PRI
c . vefe . adite za platu u PRIVATNOM
da li biste odlucili da: % SEKTORU (privatni sektor obuh-
vata velika, srednju ili malu

domaca ili strano preduzece)

&

Pokrenete sopstveni
posao (znacida
otvorite svoje pre-
duzece, samostalno
obavljate profesiju ili
imate svoju agenciju)

Radite za platu u JAVNOM
SEKTORU (javni sektor obuh-
vata drzavnu ili opstinsku
administraciju, skolstvo,
zdravstvo i sli¢ne usluge, kao
i javna preduzeca)

&

Ocekivano, pozZeljnost samozapos$ljavanja opada sa staro$c¢u ispitanika, tako
da su mu najskloniji mladi, oni od 18 do 29 godina (36%), a najmanje skloni
ispitanici stariji od 60 godina (23%). Pored toga, preduzetnistvu su vise skloni
muskarci (33%) nego Zene (27%), kao $to su mu vise skloni srednje obrazovani
(33%) od nize obrazovanih (26%) i visoko obrazovanih (28%)°.

Zasto veci broj gradana nije zainteresovan da se upusti u
preduzetnicke vode?

Odgovor smo prvo potrazili u tome kako vide motive za preduzetnistvo. S obzi-
rom na raznovrsnost odgovora koje smo dobili, smatramo da nije u tome ce-
lokupno objasnjenje. Na pitanje koji motivi navode preduzetnike da pokrenu
svoj posao, gradani i sagovornici prepoznali su kao motiv nuzdu i stvaralastvo.

9 Anketa IPSOS Strategic Marketing-a (jul 2012), sprovedena za potrebe CEVES-ovog istraZivanja
o stavovima o preduzetnistvu.

10 Anketa IPSOS Strategic Marketing-a (jul 2013).




Cak 80% gradana u znacajne ili veoma znacajne motive svrstava Zelju da bude
,SV0j gazda’, ,obezbedi zaposlenje”, a vise od 70% smatra da je znacajna i zelja

da,stvore nesto”ili da,ostvare svoj san” (Grafikon 2). Cak 65% znacajnim smatra

i motiv ,da se preZivi” - za koji smatramo da mozda nosi negativnu konotaciju.
Jedina razlika izmedu gledista gradana i nasih sagovornika jeste to $to sagovor-
nici daju vecu teZinu Zelji da se prezivi i taj motiv stavljaju na tre¢e mesto, odmah

posle Zelje da se zaposle i da budu svoj gazda.

GRAFIKON 2: Motivi koji navode ljude da pokrenu svoj posao. "

Koji motivi navode ljude da pokrenu svoj posao?

Da budu svoj gazda 4

Da nestostore T E
Da ostvare svoj san 8 _ 70

Da prezive 16

pase obogate 3 E
Da doprinesu razvoju drustva 39 - 36

NIJE ZNACAJNO (1 +2) [ 2 ZNACAIJNO (4 +5)

Ponovo ocekivano, mladi ljudi (18-29 godina) daju vecu tezinu stvaralastvu

kao motivu za pokretanje sopstvenog posla, dok se sa pomeranjem starosne

granice (od 45. godine Zivota pa navise) pokretanje sopstvenog posla posmatra

kao nuzda. Interesantno je istaci da su motivu pokretanja preduzeca iz nuzde

vecu vaznost dali gradani sa srednjim i visokim obrazovanjem, dok su niZe obra-
zovani gradani na prva mesta stavili ostvarenje snova, stvaranje nove vrednosti

i doprinos razvoju drustva.

11 Ibid. Svaki motiv pojedinacno se ocenjivao ocenama od 1 do 5, gde ocene 12 govore da motiv
Jhije znacajan’, a4i5 da je,znacajan”. Ocena 3 govori o neutralnom znacaju motiva.
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Ako gradani veruju da se preko preduzetnistva obezbeduje zaposlenje, i to tako
$to je ¢ovek,svoj gazda”, a imajudi u vidu veliku nezaposlenost u Srbiji, onda
razloge za relativnu nezainteresovanost za preduzetnistvo moramo traziti na
drugom mestu. Problem mora biti u okruzenju. Nasi sagovornici su jednoglasni
u gledistu da nase drustvo nije dovoljno podsticajno prema preduzetnistvu
(74% njih) ili ga ne podsti¢e uopste (26%). Niko od sagovornika nije odgo-
vorio da je sadasnja podrska dovoljna. Jedan aspekt tog okruZenja jeste ugled
preduzetnistva kao nacina da se obezbedi egzistencija. Po misljenju nasih sago-
vornika, od nekoliko ponudenih nacina da se obezbedi egzistencija, vlasnik
preduzetnicke radnje je po ugledu na pretposlednjem mestu (Grafikon 3). Iza
vlasnika radnje je samo zaposleni u domacem privatnom preduzecu. Slobodna
profesija je nesto uglednija od vlasnika radnje (oba spadaju u,pokretace sop-
stvenog posla’, Grafikon 1). S druge strane, zaposlenost u javnom sektoru smatra
se narocito uglednom (Grafikon 1). Konac¢no, sagovornici smatraju da je naju-
glednije biti zaposlen u privatnom preduzecu sa stranim vlasnistvom. Pitanje
je da li je taj stav reprezentativan i za glediste gradana koje nismo imali prilike
da pitamo - s obzirom na to da su oni imali tendenciju da u manjoj meri vide
preduzetnistvo kao prezivljavanje. Ipak, bitno je da tako misle stvaraoci javnog
mnjenja i preduzetnici sa kojima smo razgovarali.

GRAFIKON 3. Ugled razli¢itih nac¢ina obezbedivanja egzistencije.'?

Molim vas da sledece nacine obezbedivanja egzistencije ran-
girate po tome koliko mislite da su ugledni u o¢ima gradana
(1-Najmanje poZeljan, 5-najpozeljniji):

Zaposlen-a u preduzecu u
stranom vlasnistvu

Zaposlen-a u javhom preduzecu/
drzavnoj upravi

Slobodna profesija

Vlasnik-ca radnje/firme

Zaposlen-a u privatnom
domacem preduzecu

12 CEVES-ovo istrazivanje stavova, 87 reprezentativnih sagovornika




Ipak, sve ukazuje na to da je javni sektor, njegov odnos prema preduzetnistvu
i shvatanje drustva o ,poslu u drzavi” - velikim delom zaluzan za to $to interes-
ovanje za preduzetnistvo u Srbiji nije vecée. Nasi sagovornici gotovo jedinstveno
izrazavaju stav da odnos drzave prema preduzetnistvu znacajno otezava i
povecava troskove i rizike preduzetni¢ckog poduhvata - bilo da se ona pojav-
ljuje kao regulator, izvrina ili sudska vlast. Oni vide veliki broj prepreka, o kojima
je Cesto re¢ i u javnosti — poput preteranog administriranja, visokog poreskog
opterecenja, nefleksibilnosti i nepredvidivosti propisa. Narocito je zanimljivo
misljenje koje dominira kod preduzetnika, a to je da je najveca prepreka rizik
koji stvaraju propisi koji se stalno menjaju i razli¢ito tumace™.

O shvatanju odnosa drzave mozda najupecatljivije svedoci stav nasih sagovorni-
ka da izvrsna i sudska vlast nemaju jednak odnos prema privatnoj i drzavnoj
svojini. Velika vecina, gotovo Cetiri petine (76,1%) smatra da izvrSna vlast vise
postuje javnu svojinu, dok manje od petine (17,7%) misli da je podrika podjed-
naka. Kad je re¢ o odnosu sudske vlasti prema privatnoj svojini, jos manji broj
sagovornika (svega 11%) smatra da pravosude podjednako tumaci, postuje i
Stiti prava privatnog i javnog sektora, dok jedna tre¢ina (33%) smatra da ne zna
odgovor. Bez obzira na to da li bi stru¢na analiza, npr. sudskih odluka, potvrdi-
la pristrasnost, bitna je percepcija. Velika rizi¢nost i neizvesnost poslovnog
okruZenja, pojacana nepoverenjem u pravednost drZzave, ozbiljno obeshrabruje
preduzetnistvo.

13 CEVES-ovo istrazivanje o stavovima prema preduzetni$tvu — iz razgovora s relevatnim sago-
vornicima.
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3.JAVNI SEKTOR -
DRUGA STRANA
MEDALIJE

Odnos javnosti prema preduzetnistvu mozemo dodatno da rasvetlimo razma-
tranjem njegove antiteze — odnosa prema javnom sektoru. Kao $to smo naveli,
dve trecine ispitanih gradana zeli da se zaposli u javnom sektoru, kada bi odabir
radnog mesta zavisio samo od njih (Grafikon 1). Ne iznenaduje to da je posao
u javnom sektoru poZzeljan, jer pored toga $to se smatra uglednim, u najvecem
broju slu¢ajeva pruza sigurnost i solidnu zaradu. Ocekivano, interesovanje za rad
u javnom sektoru progresivno raste sa staroscu ispitanika, od polovine gradana
(56%) izmedu 1829 godina, do ¢ak 73% gradana koji imaju vise od 60 godina.
Kada je u pitanju opcija pokretanja sopstvenog posla, odnos je regresivan, od
23% gradana preko 60 godina, do 36% mladih iz kategorije 18-29 godina. Takav
trend, uz visoku sklonost ka zaposljavanju u javnom sektoru verovatno je odraz
naseg nekadasnjeg socijalistickog nasleda, prema kojem su gradani bili navik-
nuti da od drzave oc¢ekuju siguran posao, a od drustvenog preduzeca pristojnu
platu, socijalnu zastitu, ¢ak i obezbeden posao za svoje potomstvo. Ohrabruje
nalaz da su mladi ljudi, nenaviknuti i neoptereceni nasledem iz proslosti, postali
skloniji radu u privatnom sektoru.




Visoka ocekivanja gradana od javhog sektora ogledaju se i u stavovima o

rasporedivanju budzetskih sredstava za podrsku privredi. Na pitanje o sred-
stvima koje drzava ulaze u pojedine mere i programe koja direktno pomazu

razvoj pojedinih preduzeca - ¢ak polovina (54%) smatra da bi trebalo ulagati u

nova preduzeda, tj. u stvaranje novih, drzavno-javnih preduzeca, a trecina (29%)
- u postojeca drzavna preduzeca (Grafikon 4). Malo vise od polovine ispitanih

gradana smatra da bi trebalo podrzavati i mala i srednja preduzeca (52%), dok
samo 11% smatra da podrsku treba pruZiti i velikim privatnim preduzec¢ima.
Uocljivo je da postoji bitno veca sklonost ka tome da se privreda podrzi kroz
podrsku i stvaranje drzavnih preduzeca, dok je u slu¢aju privatnog sektora pri-
hvatljivo da to bude kroz sektor MSP. Zanimljiva je i razlika u odnosu MSP i ve-
likih, privatnih preduzeca, gde su gradani znatno naklonjeniji podrsci malim i

srednjim preduzeé¢ima. Moguce je da ta razlika odrazava svest o tome da se

MSP suocavaju sa vecim tesko¢ama u poslovanju od velikih preduzeda, ali i da

postoji verovanje u javnosti da su se velika privatna preduzeca neopravdano

obogatila na tranzicionim procesima zemlje od 2000. godine naovamo. Moguce

je idase MSP u odredenoj meri vide kao socijalna kategorija kojoj treba pruziti

drustvenu zastitu.

GRAFIKON 4: Kome bi gradani dodelili sredstva kada bi mogli da odluc¢uju o njihovoj
raspodeli *:

Pored ulaganja u infrastrukturu i obrazovanje, drzava izdvaja
sredstva koja koristi za podrsku privredi — npr. za mere/ pro-
grame koji direktno pomazu razvoju pojedinih preduzeca. Ako
bi odlucivali kome dodeliti sredstva, to bi bilo:

Za investicije u nova preduzeca tj. 0
stvaranje novih drzavnih/javnih preduzeca 54%

Malim i srednjim privatnim preduzec¢ima

Postojecim drzavnim preduze¢ima
(javna preduzeca ili preduzeca u restrukturiranju)

Velikim privatnim preduzecima

14 Anketa IPSOS Strategic Marketing-a (jul, 2013).

20

Postavlja se pitanje odakle poti¢e uverenost toliko velikog broja ispitanika da
je drzava ta koja treba da otvara nove fabrike? Objasnjenje koje se namece
jeste nasa socijalisticka proslost. Industrija Srbije izgradena je na investicijama
nekadasnjeg javnog sektora, i starije generacije secaju se sa nostalgijom rada u
tim preduze¢ima. Iznenadujuce je, stoga, da su najskloniji novim investicijama u
drZavna preduzeca, zapravo najmladi — generacija od 18 do 29 godina, ¢ak dve
trecine njih (60%), koji se i ne secaju socijalizma. Takode, investiranju u drzavna
preduzeca skloniji su oni sa najniZzim obrazovanjem (osnovno i nize), njih 65%.
To, pak, ukazuje na to da bitan faktor moze biti i neinformisanost (usled ne-
dostatka obrazovanjaiili iskustva), Sto ¢ini prijemcivijom predstavu o svemocnoj,
sposobnoj drzavi.

Neosporan je znacaj drzave u podrsci privrednoj aktivnosti, medutim njena

uloga nikako ne sme biti zamena za preduzetnistvo. Takode, kada se govori o
znacaju drzave, i sigurnosti zaposlenja u javnom sektoru, potrebno je pruziti ana-
lizu uspesnosti preduzeda sa uc¢es¢em drzave u vlasnickoj strukturi. U proteklim

godinama u Srbiji, preduzeca sa bilo kakvim oblikom javne svojine i u¢es¢em

drZave u vlasnickoj strukturi zaposljavala su petinu od svih zaposlenih u privred-
nim drustvima i ucestvovala u stvaranju dohotka sa jednom tre¢inom. NaZalost,
ta preduzeca pokazala su se daleko manje efikasnim od privatnih.

CEVES je istrazio podatke iz finansijskih izvestaja za period 2005 - 2012, koje
Agenciji za privredne registre (APR) podnose sva preduzeda i preduzetnici koji
podlezu pla¢anju PDV-a. Na osnovu ovih podataka, mozemo videti da je dale-
ko najvece ucesce drzavnog vlasnistva kod velikih preduzeca. Od 892 velika
preduzeca u 2012. godini koje je CEVES podvrgao analizi uspesnosti, 270 je u
svojoj vlasnickoj strukturi imalo i u¢edce drzave, manjinsko ili vecinsko. Kao sto
se vidi na Grafikonu 5, postoji o¢igledna suprotnost izmedu uspesnosti privatnih
preduzedaionih u drzavnom vlasnistvu. Naime, samo 22% drzavnih preduzeca
poslovalo je dobitno, kumulativno uvecavajuci svoje prihode i zaposlenost, dok
je u privatnom sektoru ucesée uspesnih bilo daleko veée — 64%.
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GRAFIKON 5: Uspesnost velikih preduzeca.

Uspesnost velikih preduzeca u 2012. Godini
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Izvor: APR (CEVES-ova obrada podataka)

Razlika u uspesnosti direktno se pres-
likala i na dobit dva sektora velikih
preduzeca (privatih i drzavnih), $to je
prikazano na Grafikonu 6. Celokupnu
dobit — 65 milijardi dinara stvorenu
u privatnom sektoru ,pojeli” su gu-
bici zabelezeni u velikim drzavnim
preduzedima.
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GRAFIKON 6: Dobit velikih preduzeca.

Profit velikih preduzeéa u 2012.
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S obzirom na to da preduzeca u javnom sektoru krajnje neefikasno posluju i
da prevashodno zavise od politi¢ki odredenih subvencija, pitanje je da li je za-
poslenost u njima odrziva i donosi li dugoroc¢nu korist samim radnicima? lako
inicijalno visa plata i siguran posao kratkoro¢no izgledaju primamljivo, dihoto-
mija koja se stvara izmedu radnika i rezultata preduzeéa dugoro¢no ne donosi
korist — radnici nemaju preveliku odgovornost i ne osecaju potrebu da se bore
za dobrobit preduzeca, retko ulazu natprosecan trud i nisu dovoljno produk-
tivni i efikasni. Zaposleni vremenom postaju otudeni i nezainteresovani za rad,
$to gusi njihovu kreativnost i ideje, kao i motiv za daljim u¢enjem, napretkom i
usavrsavanjem. S obzirom na to da je stanje u javnom sektoru izuzetno lose i da
u njemu preovladuju neuspesna preduzeca i, gubitasi’, jasno je da je status quo
neodrziv i da ¢e se ta preduzeca morati ozbiljno restrukturisati u buduénosti.
Tada poslovi vise nece biti garantovani i osigurani, a u prvi plan ¢e iskociti up-
ravo karakteristike kao $to su znanje, produktivnost, motivisanost i kreativnost.
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4. KOLIKO MALI |
SREDNIJI DOPRINOSE
SRPSKOM DRUSTVU?

Preduzeca u Srbiji razvrstavaju se na mala, srednja i velika, zavisno od broja
zaposlenih, poslovnog prihoda i vrednosti poslovne imovine. Klasifikacija koja
se koristi u Srbiji identi¢na je onoj u EU u pogledu broja zaposlenih — mikro
preduzec a zaposljavaju do devet radnika, mala do 50, srednja do 250, dok velika
zaposljavaju vise od 250. Medutim, razlika postoji u visini poslovnih prihoda i
poslovne imovine, gde je granica u EU visestruko vecéa'. Kada bi se primenila ev-
ropska klasifikacija, mnoga srednja i velika preduzeca u Srbiji ne bi zadrzala svoj
status u pogledu veli¢ine, a doprinos sektora MSP statisticki bi postao znacajniji.
Zbog neuporedivosti podataka u medunarodnim poredenjima, ¢esto se kao
kriterijum razvrstavanja koristi samo broj zaposlenih, te je taj metod koriséen i
u nasoj brosuri's.

Jos jedan bitan raskorak postoji kod obuhvata MSP sektora. Dok je svetska
praksa da sektor obuhvata sve privredne subjekte, u Srbiji se on odnosi samo
na privredna drustva, ali ne i na fizicka lica koja svoju delatnost obavljaju kroz
samostalne radnje i agencije. Pomenuta fizicka lica oznacena su u Srbiji kao
preduzetnici, ¢ime se pojam preduzetnistva pretvara u iskljucivo pravni termin.
Upravo zbog toga, u brosuri, pod sektorom MSP oznacili smo sva mikro,
mala, srednja preduzeda i preduzetnike. Nazalost, podaci za preduzetnike

15 U Srbiji, kod visine poslovnih prihoda, granica za mala preduzeca je do 2,5 miliona evra, a za
srednja do 10 miliona. Kada je re¢ o vrednosti poslovne imovine, mala preduzeca ne prelaze milion
evra, a srednja pet miliona evra.

16 U okviru procesa pridruzivanja Srbije EU, prvi korak u usaglasavanju klasifikacija ucinjen je
donosenjem novog Zakona o ra¢unovodstvu, koji je grani¢ne vrednosti priblizio evropskim.
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koji ne podnose finansijske izvestaje (a to je vecina) najcesce nisu dostupni ili
ne postoje, a nedostatak tako vaznog podatka za srpsku privredu i sam govori o
odnosu prema preduzetnistvu. Stoga smo prinudeni da u odredenim delovima
analize koristimo samo podatke o preduzec¢ima i preduzetnicima koji podnose
izvestaje, $to Ce biti predmet nase napomene.

U stru¢noj javnosti dobro je poznata Cinjenica da je sektor MSP vazan ele-
ment, ponekad i motorna snaga svake privrede. Naravno, uticaj malih i srednjih
preduzeca na privredu bilo koje zemlje direktno je vezan za njihov broj - po
pravilu, neuporedivo ih je vise nego velikih preduzeca. Po proceni CEVES-a, u
Srbiji su 2012. godine poslovala 105.133"7 mala i srednja preduzeca, ukljucujudi
i preduzetnike za koje se moze reci da su redovno podnosili finansijske izvestaje.
Pored njih, kao aktivno, registrovano je jos i oko 193.000 preduzetnika koji ne
podnose izvestaje (pa se ne moze sa sigurnoscu tvrditi da su zaista poslovali).
Drugim re¢ima, MSP sektor bio je sacinjen od oko 300.000 preduzeca i radniji,
a posto je velikih preduzeca bilo 935, moZemo zakljuciti da je sektor MSP ¢inio
0ko 99,7% svih privrednih subjekata u Srbiji.

Koliko su mala i srednja preduzeca znalajna?

Pitanje ,znacaja” neke kategorije preduzeca relativna je stvar, ne zavisi samo
od broja preduzeda koja ga ¢ine, niti od njihove veli¢ine. Na pitanje koje ne
odreduje bliZze pojam ,znacaja’, osim da je re¢ o, privredii blagostanju gradana’,
nasi sagovornici su u potpunosti poistovetili znacaj kategorije preduzeca sa nji-
hovom velicinom (Grafikon 7). Tako, najznacajnijim se smatraju velika preduzeca,
a najmanje znacajnim mikro preduzeéai socijalno preduzetnistvo.

17 Od toga, 8.332 preduzeca osnovana su i podnela izvestaj u 2012. godini.
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GRAFIKON 7: Znacaj veli¢ine preduzeca za privredu i blagostanje gradana Srbije. '®

Ocenite znacaj svake od navedenih kategorija za privredu i
blagostanje gradana srbije (1 najmaniji znacaj, a 3 najveci)
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dobit, prihod i zarade. Medutim, blagostanje se moze uvedati i na druge nacine:
pocev od zaposljavanja, podrske zajednici u kojoj se posluje, preko zadovoljenja
najrazlicitijih potreba drustva ¢itavim dijapazonom raznolikih proizvodai usluga,
pa sve do Sirenja inovacija, tehnologija, znanja, stru¢nog usavriavanja radnika
i drugih pozitivnih, neposrednih efekata koja preduzeca proizvode svojim ak-
tivnostima i poslovanjem.

S obzirom na aktuelnu ekonomsku situaciju u Srbiji, gde veliki broj gradana
nema posao ili radi u,sivoj”zoni bez moguénosti da dobije priliku za iskazivanje
svog potencijala napredovanjem i sticanjem iskustva, stvaranje radnih mesta
predstavlja jedan od najvaznijih doprinosa odredene kategorije preduzeca na
drustveno blagostanje. U tom kontekstu, upravo se mala i srednja preduzeca
pokazuju najznacajnijim za gradane Srbije.

Naime, mala i srednja preduzeca su 2012. doprinela sa 72% ukupnoj zaposlen-
osti'®, Sto se moze videti na Grafikonu 8, na kojem je sektor MSP predstavljen
sa tri gornja stubica. Mala preduzeca i preduzetnici su dominantno doprinosili
ukupnoj zaposlenosti, zaposljavajuc¢i 762.000 radnika, odnosno 57% za-

18 CEVES-ovo istrazivanje stavova, 87 reprezentativnih sagovornika

19 Privredni subjekti klasifikovani su po veli¢ini u momentu zapocinjanja poslovanja (ili u 2005,
ako su osnovani pre te godine), a ne u trenutku analize.
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poslenih. Medutim, i pored dominantnog doprinosa 2012, rast zaposlenosti

u malim preduzed¢ima i kod preduzetnika zabeleZio je negativan trend nakon

krize. U 2008. godini, pred krizu, zaposlenost u malim preduzec¢ima i kod pre-
duzetnika bila je na svom vrhuncu, nakon viSegodisnje ekspanzije. Zaposljavali

su ¢ak milion radnika i u¢estvovali su u zaposlenosti sa 60%. Nakon udara krize

2009. godine, broj registrovanih zaposlenih je poceo da opada, a narocito je

taj pad bio izrazen kod preduzetnika koji ne podnose izvestaje, kod kojih

se zaposlenost do 2012. smanijila za ¢ak 33%, tj. za skoro 200.000 radnih mesta.
Treba napomenuti da je tako veliki pad zaposlenosti kod preduzetnika vero-
vatno dobrim delom posledica prelaska radnika u,sivu”zonu, imajuci u vidu to

da je smanjenje broja preduzetnickih radnji bilo dosta blaze od registrovanog

pada zaposlenosti u njima. Naime, broj radnji se smanjio za 12%, dok je broj

zaposlenih u njima prepolovljen.

Grafikon 8: Znacaj veli¢ine preduzeca za privredu i blagostanje gradana Srbije.

Dinamika zaposlenosti — doprinos prema velicini preduzeca
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U nastavku sledi primer preduzeca koje ilustruje performansu malih i srednjih
preduzeda i na najbolji nacin predstavlja procese kroz koje su prosla preduzeca
do krize 2009. godine i nakon nje. Preduzece ,Desing” je poslednjih 3est godina
poslovalo uspesno, uvecalo je svoju zaposlenost i uspesno se bori s teSkocama
koje je kriza donela i usporila njegov rast.
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DESING D.O.O.

,Od male porodicne firme do snabdevaca Mekdonaldsa”

Preduzece ,Desing” d. o. 0. osnovala je 1992. godine porodica Tomi¢, u
Knjazevcu, poznatom vocarskom regionu Srbije. U pocetku, njegova os-
novna delatnost bila je proizvodnja i distribucija aditiva, ali je neprekidnim
razvojem proizvoda, inovacijama i upotrebom savremenih tehnologija,
proizvodni program prosiren na voéne paste za industriju sladoleda, vo¢ne,
cokoladne i karamel prelive, pekarska punjenja, sirupe za postmiks aparate,
vocne baze i koncentrate za industriju bezalkoholonih pica.

Postovanje najvisih medunarodnih standarda kvaliteta omogucdilo je tom
preduzecu da 2001. postane dobavljac restorana,Mekdonalds” u Srbiji, koje
snabdeva topinzima i prelivima za sladolede i Sejkove, a 2007. godine dobija
status odobrenog dobavljaca za,Nestle” sladolede. Pored toga, na domacem
trzistu ostvaruje saradnjuisa ,Frikomom’,,Knjazom Milosem”i,Medelom”.
U sklopu novog projekta, ,Desing” uspostavlja pilot-postrojenja za preradu
voca u asepti¢nim uslovima da bi koris¢enjem nove tehnologije prosirio
svoje poslovanje na trziste vo¢nih jogurta. Potencijal te ideje uocio je i Fond
za inovacionu delatnost, koji je u novembru 2012. godine,,Desingu” odobrio

podsticajna sredstva u okviru Programa sufinansiranja inovacija.

0Od 2007. do 2012. realni prihodi preduzeca ,Desing” opali su za 3,5%, broj
zaposlenih porastao je sa 16 na 29, a u svim godinama ostvaren je pozi-
tivan neto rezultat. Ta kompanija odlican je primer male porodi¢ne firme
koja je iskoristila dolazak stranih investitora i kvalitetno snabdevajudi velika
preduzeda razgranala poslovanje na domacem trzistu.
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Znacajna uloga MSP u stvaranju radnih mesta tokom tranzicije, bitna je karak-
teristika vecine bivsih socijalistickih zemalja, gde Srbija nije izuzetak. Naime,
za bivse socijalisticke zemlje bila je karakteristi¢cna dominacija velikih, ¢esto
konglomeratskih drZzavnih preduzeca. Posto su imala veliki visak zaposlenih,
ta preduzeca u toku tranzicije znatno smanjuju zaposlenost, ¢ak i ako su u
meduvremenu uspesno privatizovana. Nova radna mesta stvarala su uglavhom
mala i srednja preduzeca. Tako je i u Srbiji zaposlenost u velikim preduze¢ima
stalno opadala, kao $to se moze videti na Grafikonu 8. Negativna tendencija je
posledica prvenstveno restrukturiranja velikih drzavnih preduzeca. U periodu
koji posmatramo (2005-2012), zaposlenost u sektoru velikih preduzeca opala
je za ¢ak 115.000 radnih mesta, tj. za Cetvrtinu (25%).

Rast dohotka je jos jedan od klju¢nih pokazatelja doprinosa privrednih subjekata
- sva nova vrednost koju proizvodi - koncept blizak BDP-u i blagostanju drustva.
Sve do udara krize, dohodak MSP pratio je rast zaposlenosti, ali je nakon toga,
i pored opadanja zaposlenosti, uspeo da nastavi svoju putanju rasta. Tokom
2012. godine, realni dohodak je za 110%2° bio visi nego 2005. godine. Takav
fenomen ,rasta bez radnih mesta” (jobless growth), nije samo odraz zakasnele
i nedovoljno efikasne tranzicije u Srbiji ve¢ predstavlja posast mnogih drugih
evropskih i srednje razvijenih zemalja na pocetku XXI veka, a narocito je uocljiv
od udara krize 2009. godine.

20 Rast korigovan za apresijaciju evra u periodu 2005-2012.
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GRAFIKON 9: Znacaj veli¢ine preduzeca za privredu i blagostanje gradana Srbije.

Ucesce preduzeca prema velicini u rastu ukupnog realnog do-
hotka preduzeca u periodu 2005 - 2012.
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Izvor: APR (CEVES-ova obrada podataka)

Doprinos sektora MSP rastu dohotka
bio je izuzetno znacajan, $to se moze
videti na Grafikonu 9. U ukupnom ras-
tu agregatnog dohotka, sektor MSP je
ucestvovao sa 53%?', a najznacajniji
pojedinacni faktor upravo su mala
preduzeca i preduzetnici koji su pod-
nosili izvestaje.

21 U podatak su ukljuceni i preduzetnici koji
ne podnose finansijske izvestaje
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5.MALA PREDUZECA
— VELIKA PRILIKA?

Da bi se razumeo potencijal sektora MSP, mora se izadi iz okvira njegovog agre-
gatnog posmatranja. Sektor MSP se sastoji od preduzeda i radnji koje se medu
sobom razlikuju prema velic¢ini, delatnosti, motivu za zapocinjanje poslovanja
i potencijalu. U sektoru malih preduzeda, nailazimo na uspesna s potencijalom
za dalji razvoj, razradenim idejama, jasnom vizijom i konkurentnim proizvodima.
U literaturi se takva preduzeda nazivaju ,preduzeca iz prilike”. Medutim, ne-
sumnjivo su brojnija preduzeca koja godinama posluju u skromnim razmerama,
¢ija je svrha obezbedivanje egzistencije vlasnicima i malom broju zaposlenih,
bez velike verovatnoce da se razviju i prosire, u literaturi nazvana ,preduzeca
iz nuzde” Izmedu te dve krajnosti su i privredni subjekti koji pokusavaju da se
probiju, u kojima preduzetnici vide potencijal, ali se on jo$ ne vidi u njihovim
performansama. To su preduzeca koja su tek uspostavljena, ili koja su u procesu
restrukturiranja, ili koja pored znacajnijih ulaganja stagniraju.

Od 72.206 malih i srednjih preduzeca®? ¢iju je uspesnost u poslovanju analizirao
CEVES, karakteristike poslovanja jedne trecine (oko 24.000) odgovaraju opisu
preduzeca koja posluju iz nuzde. Re¢ je o firmama osnovanim kao privatnim (ne
drzavnim ili privatizovanim), koje godinama ne rastu, zaposljavaju do Cetiri
radnika, ne raspolazu imovinom ve¢om od 50.000 evra, niti su im poslovni
prihodi visi od te granice.

Sa druge strane, 20.600 uspesnih malih i srednjih preduzeca sa ociglednim
potencijalom za dalji rast i razvoj pozicioniralo se na trzistu i kréi svoj put ka

22 Uspesnost preduzetnika koji ne podnose finansijske izvestaje nije analizirana, jer podaci o
njihovom poslovanju nisu javno dostupni. Iz posmatranja su iskljucena sva preduzeca za koje
smo kroz finansijsko izvestavanje utvrdili da nisu bila u potpunosti aktivna ili da izvestaji nisu bili
verodostojni. Verujemo da su to u dobroj meri preduzeca koja su osnovana kao ,sekundarna”ili
kao instrumenti za propisno ili nepropisno podrzavanje poslovanja svoje matice.
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daljem napretku. Ta preduzeca su ocigledno uspela da pronadu trzisnu nisu,
poslovala su dobitno, uvecavala svoju zaposlenost i prihode i predstavljaju pravi
pozitivan primer za ugledanje, kao i motiv za preuzimanje inicijative buducim
generacijama preduzetnika. Ona su godisnje u proseku uvecavala svoje realne
prihode za 20% (posmatrano od 2005. ili od datuma njihovog osnivanja), a 2012.
zaposljavala su 142.000 radnika. U pomenutu grupu spada i oko 5.000 preduzeca
koja su na pocetku svog poslovanja li¢ila na firme osnovane iz nuzde, ali su se
neprekidnim rastom i razvojem u nekom trenutku odvojila od te grupe.

Da li se medu tim preduzecima kriju i neka koja bi mogla povesti srpsku privredu
napred? Svakako. U nasoj analizi naisli smo na velik broj sjajnih i ubedljivih prica.
No, odgovor na pitanje o ulozi koju mala i srednja preduze¢a mogu da odigraju
pre svega zavisi od mere u kojoj mozemo da ocekujemo da malo preduzece ili
preduzece posle izvesnog broja godina razvoja po¢ne samostalno da izvozi. Rast
jedne privrede u duzem roku presudno zavisi od njene sposobnosti da nastupa
konkurentno na inostranim trzistima.

U nasoj analizi identifikovali smo ¢ak 4.700 preduzeca proizvodaca razmenljivih
proizvoda koja su rasla veoma brzo - ona su tokom posmatranja uvecavala svoje
realne prihode i imovinu u proseku za 40% godisnje, tj. dovoljno da prerastu iz
jedne kategorije po veli¢ini u drugu?®, uposljavajuci u proseku po 13 radnika.
Medu njima se posebno isticu preduzeca iz sektora agrobiznisa (600 firmi) —
poljoprivredna proizvodnja i proizvodnja prehrambenih proizvoda, ali u
znacajnom broju to su i preduzeca iz oblasti proizvodnje metalnih proizvoda,
proizvoda od drveta, namestaja, racunara i elektronske opreme, kao i preduzeca
koja se bave pruzanjem konsultantskih usluga, racunarskim programiranjem i
razvijanjem softvera.

Ne sumnjamo da medu opisanim preduzecima veliki broj njih ima potencijal da
takve performanse prosiri i na strano trziste. Medu njima se mogu identifikovati
tri vrste uspesnih. Najbrojnija su, bez sumnje, preduzeca vezana za domace
trziste — kao snabdevaci velikih preduzeca ili kao preduzeca koja pruzaju dobra
i usluge potrosacima i drzavi. Takvo je ve¢ pomenuto preduzeée ,Desing"

Nadalje vidimo primere malih i srednjih preduzeca koja su se internacional-
izovala po dva scenarija. Prvi je da se razvijaju i rastu na temeljima domace
traznje, a kada postanu dovoljno ekonomski snazna, vidljiva i konkurentna,
nadu priliku na inostranom trzistu (uz pomo¢ domacih partnera ili bez njih). U
nastavku, predstavljamo,Termomont’, primer preduzeca koje se dugo razvijalo
kao domace, da bi danas, kao preduzeée srednje veli¢ine, izvozilo znacajan deo
proizvodnje na inostrano trziste.

23 Rasli su prose¢nom brzinom dovoljnom za prelazak u visu kategoriju (u odnosu na period od
osnivanja), nisu sva za to imala i dovoljno vremena.
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»~1ERMOMONT”

Jedno od najstarijih privatnih preduzeca srednje velicine, koje je ugled steklo
na domacem trZistu, a od 2006. uspesno osvaja i inostrana trzista

Preduzece ,TJermomont” d. 0. 0. osnovano je 1986. godine u Simanovcima
kao prvo privatno preduzece u Sremu. U prvim godinama postojanja, ,Ter-
momont” sa 10 zaposlenih radnika sti¢e priznanje na trzistu u oblasti insta-
lacije centralnog grejanja i montaze kotlovskih postrojenja. Po¢etkom de-
vedesetih godina, kada su nafta i derivati u Srbiji poskupeli i postali teSko
dostupni zbog sankcija, to preduzece videlo je $ansu za rast u proizvodnji
kotlova na ¢vrsto gorivo.

Nova povoljna prilika za rast, ovaj put kroz izvoz, javlja se od 2006. godine,
kada cena nafte pocinje ubrzano da raste na svetskom trzistu. Zahvaljujuci
uspostavljenim poslovnim kontaktima na Beogradskom sajmu 2006. go-
dine, ,Termomont” osvaja trziSte Zapadnog Balkana (Bosne i Hercegovine,
Makedonije, Crne Gore). U periodu 2008-2010. pocinje s prodorom na trzista
Rusije i Rumunije. Posto kultura ugradnje tog tipa grejanja nije bila razvi-
jena, jedna od vodecih pet izvoznih destinacija je i Spanija, gde je na vreme
procenjen potencijal za rast prodaje. ,Termomont”-ov nastup na evropskom
trzistu, stiti gabarit finalnih proizvoda koji otezava konkurenciju iz udaljeni-
jih destinacija.

Realni poslovni prihodi u periodu 2005-2012. poraslisu za 216,6%ili 11,7%
godisnje. Broj zaposlenih u istom periodu povecao se sa 49 na 93, kumula-
tivno za 89,8%. U posmatranom periodu ,Termomont” je poslovao dobitno
, danas izvozi ¢ak 70% svoje proizvodnje i zauzima 550. mesto na listi 1.000
najvecih izvoznika u Srbiji. Dobro obucena radna snaga sa nizim troskovima
jedan je od klju¢nih faktora konkurentnosti u odnosu na zapadnoevropske
firme, s obzirom na to da su troskovi obuke u toj grani vrlo visoki. Tokom
poslednjih godina uvodi se savremena linija proizvoda, tzv. pametni
kotlovi na bazi CNC tehnologije, ¢iji rad je u potpunosti automatizovan.
Uvodenije takve tehnologije i proizvodnog programa znatno je jeftinije u
Srbiji, $to ,fermomont” ¢ini jos konkurentnijim na inostranom trzistu.
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Drugi scenario je da mala i srednja preduzeca pronalaze prilike na inostranim
trzisStima jos dok su mala, pa ¢ak od svog samog osnivanja. Takva preduzeca
uspevaju da se probiju na strana trzista tako $to pronadu odgovarajucu nisu
zahvaljujudi inovacijama ili narocitoj konkurentnoj prednosti u usko specijal-
izovanim oblastima. U nastavku dajemo primer ,Mikroelektronike”, preduzeca
koje je svoj napredak gradilo upravo na navedeni nacin.

»MIKROELEKTRONIKA” D. O. O.

Put od garaze do Google-a

Pri¢a o ovom preduzecu pocinje 1995. godine, kada se Nebojsa Mati¢, stu-
dent zavrsne godine elektrotehnike u Novom Sadu, zainteresovao za prob-
lematiku mikrokontrolera, koji su se tada pojavili. U to vreme nije bilo litera-
ture ni interneta, ali uz pomoc¢ profesora iz srednje skole sakupio je novaci
kupio prve komponente.

Nedugo zatim, poceo je da pravi prve sisteme u oc¢evoj garazi u Lajkovcu,
gdeih je ru¢no lemio. Sisteme su u pocetku kupovale njegove kolege, da bi
se potom prodaja razgranala posto je to bio jedinstven proizvod na trzistu.
Mladi inzenjer zeleo je da popularizuje problematiku mikrokontrolera u Siroj
javnosti, pa je 1998. godine poceo da stampa ¢asopis ,MikroElektronika”.
Tokom 1999. godine napravio je prodor na strano trziste jedostavno pomocu
veb-prezentacije na engleskom jeziku i zahvaljujudi jedinstvenosti proizvoda,
atraktivnog kupcima iz inostranstva.

Danas je ,Mikroelektronika” jedno od desetak preduzeca u svetu koja proiz-
vode mikrokontrolere, uz celokupan alat i softver vezan za njih. U periodu
2008-2012. realni prihodi su udvostruceni, a broj zaposlenih povecao se sa
24 na 44.Vise od 300 razlic¢itih proizvoda izvozi se u 110 drzava, u 38 posedu-
je distributere, a 96,8% prihoda ostvaruje izvozom. Neki od stalnih kupaca
su Toshiba, Hitachi, Soni, NASA, Ferrari, Ford, General Motors, CERN i Toyota.
Odrzavaju se i mesecni sastanci s predstavnicima kompanije Google. Ta prica
pokazuje nam da male firme iz Srbije, ako poseduju jedinstveni proizvod,
mogu da se probiju na inostrano trziste, ostvarujuci saradnju s najvec¢im
svetskim korporacijama.
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U nasem dosadasnjem istrazivanju nailazimo na brojne slucajeve svih vrsta, ali
za njihovu istinsku kvantifikaciju, potrebno je dalje istrazivanje.

Mozda u masi malih i srednjih preduzeca broj od 4.700 dinami¢nih i verovatno
konkurentnih ne izgleda tako impresivno, ali to nije slucaj ako se posmatra u
odnosu na broj velikih preduzeca. Kao sto mozemo videti iz detaljnije istorijske
strukture danasnjih srednjih i velikih preduzeca (Grafikoni 10a i 10b), u strukturi
velikih preduzeca Srbije u 2012. godini, veoma je znacajno uc¢esce onih koja su
jos 2005. (godina od koje raspolazemo podacima) bila mala preduzecaili nakon
toga nastala kao mala preduzeca (8%) ili srednja (37%). Pomenuta preduzeca
¢ine ¢ak 80% velikih preduzeca koja su nakon 2005. godine stekla status ve-
likih, Cetiri puta ih je vise nego novonastalih velikih preduzeca koja su kao takva
nastala. Sli¢no je i sa strukturom srednjih preduzeda, sto se takode moze videti
na Grafikonu 10b, medu kojima ¢ak 47%, tj. oko 1.400 njih, vodi poreklo od
preduzeca koja su jos 2005. ili kasnije bila mala preduzeca.

GRAFIKON 10a: Struktura velikih preduzeca (2012) po velicini u vreme osnivanja.
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GRAFIKON 10b: Struktura srednjih preduzeca (2012) po velicini u vreme osnivanja.
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Dakle za samo osam godina, veliki napredak i promenu u strukturi velikih (sred-
njih) preduze¢a mogu da donesu brzorastu¢a mala preduzeca. Zasigurno je da
¢e odredeni broj uspesnih malih preduzeda koja uspeju da odrze kontinuitet u
svom razvoju i u buduénosti prerasti kategoriju i postati srednja, a mozda potom
i velika. Uz podsticajno okruzenje i razvoj, od perspektivnih malih preduzeca
moze da se dobije znacajna korist, tako $to ¢e uticati na drustveno blagostanje,
ali i motivisati i obrazovati buduée preduzetnike.

Postojeci podaci ukazuju na to da su u Srbiji slucajevi direktnog ukljucivanja MSP
u medunarodnu podelu rada relativno brojni. Danas MSP, uklju¢ujudi preduzet-
nike, doprinose skoro 50% vrednosti izvoza Srbije, a od 1.000 najvecih izvoznika,
Cak oko 60% cini sektor MSP. To je znacajna, ¢ak neuobicajeno visoka proporcija,
mada treba imati na umu da je srpski izvoz relativno mali, pa pomenuti odnos
u dobroj meri odraZava i nedostatak internacionalizovanih, velikih preduzeéa u
zemlji. Ipak, znacajno je istadi da je sektor MSP do 2011. godine udvostrucio svoj
izvoz u odnosu na 2005, kada je njegovo ucesce bilo svega 38%. Srpski izvoz je
rastao relativno brzo, ali je izvoz MSP rastao jo$ brze! Pored toga, mala i srednja
preduzeca u Srbiji pokazala su se ,zilavijim” na udar globalne krize — njihov izvoz
je 2009. manje opao nego izvoz velikih preduzeca.
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Medu iskustvima zrelih evropskih privreda mogu se naci brojni primeri regija

ilizemalja, ¢ija se privredna aktivnost ili rast u velikoj meri zasnivaju na MSP. Po

pravilu, takva uloga MSP, bez obzira na okolnosti u kojima su se razvila, rezultat
je vrlo specifi¢nih razvojnih uslova i odredene drustvene ili preduzetni¢ke mo-
bilizacije koja je omogucila MSP da prevazidu prepreke zbog kojih se ona tesko

internacionalizuju. Italija i Nemacka dva su takva primera, proistekla iz sasvim

razli¢itih okolnosti. U Italiji su se sami preduzetnici organizovali u klastere kako

biizasli na spoljno trziste, dok je u Nemackoj re¢ o saradnji zajednice — narocito

obrazovnih institucija, i samih preduzetnika. U obe zemlje, MSP se u znacajnoj

meri direktno uklju¢uju u medunarodnu podelu rada, sto je ilustrovano prime-
rom koji sledi:

ZNACAJ MSP U RAZVOJU NEMACKE | ITALIJANSKE PRIVREDE

Da privredni rast moze u velikoj meri da se zasniva na malim i srednjim
preduzeéima, pokazuju primeri ltalije i Nemacke, koje karakterise podjednak
uspeh na nacionalnim i medunarodnim trzistima.

Italijanski model zasnovan je na izvozno orijentisanim malim i srednjim
preduzecima, a pre svega na mikro preduzeéima koja predstavljaju znacajan
deo privrede. MSP sektor ¢ini 99,9% firmi, zaposljava 80% radnika i ostvaruje
68% dohotka, dok sam sektor mikro preduzeca ¢ini 94,4% firmi, zaposljava
46,1% radnika i doprinosi stvaranju ukupne dodatne vrednosti sa 30%. Zan-
imljivo je prikazati kako su mikro firme u Italiji postale dominantne i uticajne.

U periodu privrednog razvoja, geografske osobenosti i tadasnji los kvalitet
infrastrukture na jugu zemlje u velikom broju slu¢ajeva nisu bili pogodni za
dolazak velikih, a i stranih investitora na italijansko trziste, pa su znacajne
SDI izostale. Vlasnici mikro preduzeca su, medutim, stvorili priliku tako $to
su se povezali u klastere.

Tajna uspeha tog modela je u saradniji, specijalizaciji i fleksibilnosti u
poslovanju. Preduzeca u klasteru medusobno blisko saraduju, a svako od
njih podstaknuto je da se bavi samo onim segmentom proizvodnje za koji
je razvilo klju¢ne kompetencije, $sto obezbeduje visok nivo znanja i kvaliteta
za svaki sastavni deo proizvoda koji klaster izraduje. Male firme se lakse
prilagodavaju promenama u traznji, kako u pogledu materijalnih resursa,
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tako i u pogledu radne snage. Klasteri su omogucili preduzec¢ima niz po-
godnosti, od nizih fiksnih troskova, preko razmene znanja i iskustava, pa do
stvaranja jakih i konkurentnih igraca na inostranim trzistima od preduzeca
koja bi, da su delovala samostalno, ostala marginalna.

Nemacki model se znacajno razlikuje od italijanskog. U Nemackoj su narocito
zastupljene porodic¢ne firme koje spadaju u preduzeca srednje velicine.
Model njihovog poslovanja u dobroj meri objadnjava stabilnost u izvozu, u
¢emu je Nemacka vec¢ dugi niz godina svetski lider. Uspeh malih i srednjih
preduzeca postignut je zahvaljujudi njihovoj inovativnosti i koncentrisanjem
na neiskoris¢ene,proizvodne nise’, ne samo na nemackom vecina svetskom
trzistu, kao i proizvodniji specijalizovanih proizvoda koja su se pokazala os-
tvarivom i veoma profitabilnom.

Pronalazenje delova trziSta na kojima traznja nije zadovoljena, stavila je
Nemacku na prvo mesto po broju,skrivenih $ampiona”u svetu. Od 2.700
»Skrivenih Sampiona’, skoro polovina (1.300) poticala je iz Nemacke.,Skriveni
$ampioni” su ve¢inom porodic¢ne, male ili srednje, ali veoma uspesne firme,
Ciji su proizvodi usko specijalizovani i neupadljivi, Cije je prisustvo u medi-

2. Mala i srednja preduzeca doprinose diverzifikaciji rizika u drustvu, jer eventu-

alna propast jednog malog ili srednjeg preduzecaili viSe njih ne mogu izazvati
velike privredne potrese, dok bankrot velikih preduzeda ¢esto izaziva talase
otpustanja i troSak za poreske obveznike. Interes drzave je da ima razvijen i
stabilan sektor MSP, jer se na taj nacin sistemski rizik drzi pod kontrolom.

3. Kod manijih sistema, put od radanja ideje do same realizacije novog proizvoda/

usluge znatno je kraci nego kod velikih, $to doprinosi ve¢em stepenu inova-
tivnosti drustva nastankom novih i kvalitetnijih proizvoda/usluga.

4. Prednost koju vlasnik malog privatnog preduzeca ostvaruje u odnosu na za-

poslenog u velikom sistemu jeste i moguénost da ostvari direktan kontakt
sa drugim preduzetnicima, uz,drzanje posla pod kontrolom”. Imati direktan
uticaj nad svim poslovnim procesima velika je odgovornost, ali i privilegija
koju imaju preduzetnici u odnosu na zaposlene u velikim preduzecima.

. Preduzetnistvo i osnivanje malih firmi dostupno je svima, bez obzira na pol,

stepen obrazovanja, starosnu strukturu, a jedini preduslov je li¢cna odluka za
pokretanje sopstvenog posla.

jima slabo, ¢iji su prihodi nizi od odredene granice i koje su medu vodec¢ima
po ucescu na odredenom trzistu.,,Skriveni Sampioni” u nemackom izvozu
ucestvuju sa 25%, a koliko je to znacajno, govori i podatak da je Nemacka u
periodu 2003-2008. bila najveci izvoznik sveta, dok je i danas u samom vrhu.
Diverzifikacija posla u nemackim preduzec¢ima ve¢inom nije opcija, a Cest
moto njihovih malih firmi je,Mi proizvodimo jednu stvar, ali bolje od drugih’”.

Mala i srednja preduzeca predstavljaju priliku na jos jedan nacin. Re¢ je o tome
da je kvalitet privrednog razvoja visi kada se zasniva na dinami¢nim i kreativnim
malim i srednjim preduzeéima. Takva mala i srednja preduze¢a omogucavaju
stvaranje snaznije srednje klase, odnosno manje ostre podele izmedu onih koji
»imaju”ionih koji,nemaju”. Te prednosti malih i srednjih preduzeca proizilaze iz
slededih njihovih karakteristika:

1. U danasnjem svetu cestih i nepredvidljivih trzisnih promena, mala i srednja
preduzeca karakterise to $to su znatno prilagodljivija nego velika. Neretko su
mala preduzeca ta koja svojom inovativnos¢u diktiraju promene na trzistu,
sto potom podstice velike sisteme na transformaciju i dodatna ulaganja u
razvoj, a ne obrnuto.
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KAKO DALJE?

Izgradnja preduzetnickog drustva ukljuluje sve. Stavovi o
preduzetnickoj inicijativi i neuspehu moraju biti pozitivni-
ji. Najvazniji za postizanje tog cilja upravo su oni od kojih
danasnje i buduce preduzetnistvo zavisi.

- Evropska komisija (2003) ,Zeleni papir o preduzetnistvu u Evropi”

Na prethodnim stranama ukazali smo na to da se u preduzetnistvu Srbije krije
ozbiljan, ali vrlo potcenjen potencijal. Za sada, srpski preduzetnici postizu re-
zultate ,ispod radara’, u okruzenju koje im vise postavlja prepreke nego sto ih
podrzava. Da bi preduzetnisvo snaZnije povelo srpsku privredu napred, potreb-
no je da mu kao drustvo pruzimo potrebne uslove i podrsku. Pri tom, pod ,us-
lovima”i,podrskom” ne mislimo na subvencije, recimo za izvoz, inovacije i drugo.
Ekonomska istrazivanja od udara globalne krize pokazuju da direktna finansi-
jska podrska daje rezultate samo ako je pazljivo i usko ciljana, a da je daleko
vaznije Sire podsticajno okruzenje. Nema ni jednostavnog recepta za stvaranje
okruZenja u kojem preduzetnistvo cveta; nekim zemljama je poslo za rukom da
ga stvore, drugima manije. Ipak, nema sumnje da pored zdravog makroekonom-
skog okruZenja, odgovor leZi u koheziji drustva — kapacitetu da se podsticajno
okruzenje stvara kroz dijalog i saradnju drZave, preduzetnika i Sire zajednice.
Takav je, bez sumnje, primer Nemacke.

24 Commission of the European Communities (2003),,,Green Paper on Entrepreneurship in Eu-
rope”.
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Upoznavanije sa uspesnim industrijskim politikama i potrebama sopstvenih pre-
duzetnika da bi se osmislile one koje mozemo primeniti veliki je zadatak u Cije
angaZovanje pozivamo i srpske kreatore politika, i preduzetnike, i Siru javnost.
U ovoj poslednjoj glavi bavimo se, ipak, samo prvim korakom ka tom putu - raz-
vijanjem svesti o potencijalu i vaznosti preduzetnistva. Samo takva svest moze
da promeni odnos Sireg drustva prema preduzetnistvu, ali narocito kreatora
politika, regulatora i drzavnih sluZzbenika na svim nivoima vlasti, a samo prom-
ena tog odnosa moze da stvori podsticajno okruzenje. Za promenu tog odnosa
potrebno je:

Usvaojiti zvani¢an dokument na najvisem nivou vlasti ko-
jim ¢emo proglasiti nameru da se Srbija aktivno bavi
preduzetnistvom;

Idealan pocetak bio bi da Vlada ili Narodna skupstina usvoje dokument nalik
evropskom Aktu o maloj privredi (Small Business Act), ¢ime bi sistemski zapocelo
Sirenje svesti o vecoj vaznosti preduzetnistva za privredu Srbije. Dokument u
svojoj osnovi ne bi tezio pruzanju detaljnih odgovora kako preduzetnistvu
pruziti svu potrebnu podrsku, vec¢ bi jasno zapoceo proces dobijanja potreb-
nih smernica i klju¢nih politika koje ¢e istinski podrzati srpsko preduzetnistvo.
Put do cilja je kroz sveobuhvatan dijalog izmedu preduzetnika, drzave, struke
i Sire javnosti, Sirok proces javne rasprave, tj. drustvenog dijaloga. Neke odgo-
vore pronaci ¢emo lako, u evropskim inicijativama, npr. prilagodavanje procesa
javnih nabavki potrebama MSP. Sa po¢etkom procesa pregovora o pristupanju
Evropskoj uniji Srbija je uklju¢ena u inicijative za unapredenje sektora SME i
podleze odnosnim godisnjim revizijama aktivnosti. Medutim, nije dovoljno
samo ispunjavati evropska ocekivanja. Okretanje Srbije ka preduzetnistvu mora
biti veliki, strateski zaokret kojim se ponire dublje u srz problema. S obzirom
na ekonomske teskoce u kojima se Srbija nalazi, unapredivanje preduzetnistva
moze odigrati mnogo vazniju ulogu za prosperitet privrede nego sto je to slucaj
sa Evropskom unijom. U tom pogledu, pred Srbijom je vedi zadatak nego
pred Evropom - odnos prema preduzetnistvu u Srbiji nije samo razlog zaosta-
janja u globalnoj konkurentskoj utakmici, vec¢ istinska koc¢nica, prepreka njenom
ekonomskom razvoju.
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Prikupljati veci broj podataka i proizvoditi informacije zasno-
vane na realnim cinjenicama;

Prikupljanje veéeg broja podataka pomoci ¢e da buduca istrazivanja i drustveni
dijalog podignu vidljivost i Sire razumevanje o preduzetnistvu. U Srbiji postoji
malo pouzdanih informacija o procesima i trendovima u privredi; statististika
,pati” od slabosti, a narocito kad je re¢ o MSP i kategoriji pravnih lica koja se
nazivaju ,preduzetnici”. Nedopustivo je za zemlju koja ima velike teSkoce s
privrednim oporavkom da nema jasan odgovor ili zivu diskusiju o temi kao
$to je na primer, u kojoj meri i zasto MSP predvode u rastu izvoza od globalne
krize do danas. Takode, Srbija se mora ponovo ukljuciti i u redovna istrazivanja
posvecena preduzetnistvu, kao Sto je Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
koji prati preduzetnicku aktivnost na globalnom i nacionalnom nivou. Redovno
istrazivanje (koje npr. sprovodi Hrvatska), omogucilo bi da kroz uporedive po-
datke pratimo tokove i karakteristike srpskog preduzetnistva.

Preduzetnistvo treba da postane 'DNK’ sistema obrazovanja;

Uz bolju informisanost, gradanima Srbije je potrebno i bolje osnovno razume-
vanje preduzetnistva. U svojih ¢etvrt veka tranzicije ne znamo da li se Srbija
ikad pozabavila promenom shvatanja preduzetnistva i trziSnih odnosa, koje
je postepeno prestalo da se zasniva na drustvenoj svojini. Najpre, ekonomija
ili preduzetnistvo moraju se izucavati u osnovnim i/ili srednjim skolama, sto
danas nije slucaj. Nasuprot Srbiji, zemlje koje su kapitalisti¢ke, ve¢ vise stotina
godina nalaze da je potrebno decu u skolama uciti ekonomiji ili preduzetnistvu.
Pomenuto ucenje ne bi trebalo da bude (samo) stvar uvodenja zasebnog pred-
meta ved postavljanje novog pristupa u obrazovanju razvijanjem kreativnog,
inovativnog razmisljanja, poslovnih i prakti¢nih vestina upravljanja. Pored toga,
neformalno preduzetni¢ko obrazovanje mora biti dostupnije i kvalitetnije da bi
se buducim i/ili postoje¢im preduzetnicima omogucilo da razviju nove vestine
koje su potrebne u razli¢itim fazama razvoja preduzetni¢kog poduhvata, od
osnivanja, razvoja i usloznjavanja posla.

Obuciti javne sluzbenike u svim granama vlasti o
preduzetnistvu i njegovom potencijalu za ekonomski razvoj
zemlje;

Poseban problem u Srbiji predstavlja to sto drzava, na svim nivoima vlasti, ne ra-
zume preduzetnistvo i njegov potencijal. Naslede iz proslosti je to da drzavna ad-
ministracija $titi drustvenu svojinu od ,preterano preduzetnih” samoupravljaca
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i da je pravo i duznost drzavne administracije da,usmerava” ekonomsku ak-
tivnost u zemlji. Takav stav, naravno, snazno sputava preduzetnistvo. Takav nacin
razmisljanja ne menja se preko nodi, pogotovo zato $to je ugraden u osnovne
propise i procedure na kojima se zasniva ceo sistem. Ipak, odnekud se mora
poceti — a to mora biti od detaljnog upoznavanja s, nesporazumima” na kojima
se zasnhiva odnos srpske drzave prema preduzetnistvu.

Preduzetnistvo se ne odnosi samo na male;

Sa promenom formalne sitnice — zvani¢nog naziva,preduzetnik” za privredne

subjekte koji su fizicka lica, dala bi se bitha poruka. Preduzetnici su ¢esto, a sas-
vim neopravdano, isklju¢eni iz podataka i analiza koje se odnose na sektor MSP.
Jos je bitnije da se znacdenje redi ,preduzetnik” suZava na pravni izraz, ¢ime se

Siri pojam ,preduzetnika” ostavlja bez termina. 1z naseg istrazivanja smo otkrili

da se pojam ,preduzetnik” ne poistovecuje sa pojmom ,uspesni” niti sa ,bo-
gati” privrednik. Medutim, nema razloga da se ne poistovecuje, jer iako nije

svaki,bogati privrednik” to postao preduzetnistvom, mnogi jesu. Drustvo koje

podrzava preduzetnistvo mora da slavi uspehe malih, pruzajuci im zamajac da

u buduénosti postanu veliki.

Ako Vlada ne pokrene ozbiljnije inicijative za promenu odnosa
prema preduzetnistvu...

Odgovornost u tom slucaju najvise ostaje na preduzetnicima, ali i na nevladinim
organizacijama i medijima koji moraju uporno da se bore za promenu stavova.
Svako ko moze, mora se zalagati. Najvise to mogu sami preduzetnici — narocito
kroz ulaganje u prikupljanje i Sirenje informacija o tome kakve prilike drzava
Srbija propusta zapostavljanjem svog preduzetnistva, kao i u razvijanje znanja
i medusobne saradnje na unapredjivanju preduzetnistva.
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